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Risk Belirleme Siireci

Risklerin Belirlenmesi/Risk Analizi

Tehlikeler tamimlandiktan sonra potansiyel sonuclarin her biri igin ayrn ayri asagidaki adimlar
uygulanir:

1. Olayin ger¢eklesme ihtimalini tahmin ederek Tablo.1’den seg.

2. Olayin gergeklesmesi durumunda yaratacadi etkinin siddetini tahmin ederek Tablo.2’den seg.

3. Tablo.3’e bakarak segtigin olasilik ve siddet de@erlerinin hangi risk dederine kargilik geldigini
gor. Bu de@er, bu olayin mevcut, glincel risk seviyesidir.
Bir liste yap ve her bir olayi kargisina risk seviyesini yazarak listele.

5. Listeyi risk seviyesi en yiiksek olani baz alarak sirala. Risk seviyelerinin blyuklik siralamasi
Tablo.4 ve Tablo.5’te verilmistir.

OLASILIK DERECELENDIRME TABLOSU

DEGER ZARARIN MEYDANA GELME OLASILIGI
Yilda bir¢ok defa (on ve daha fazla) meydana gelen durumlar.
5 ...yada,
(SIK) Her an ortaya ¢ikabilecek durumlar.
...yada,
Cok yiiksek olasilik.
Y1l icinde birka¢ kez meydana gelmesi muhtemel durumlar.
4 ...yada,
Ortaya ¢ikmasi beklenen durumlar.
(OLASI) ...yada,
Yiiksek olasilik.
On y1l iginde bir kez ortaya ¢ikma potansiyeli olan durumlar.
3 ...yada,
Umulmayan ama imkan dahilinde meydana gelebilen durumlar.
(UZAK) ...yada,

Orta dereceli olasilik.

Kurumun 6mrii iginde meydana gelmesi beklenmeyen durumlar.
2 ...yada,

Yiiz yilda bir ancak goriilecek durumlar.

(COK UZAK) ...yada,

Kiigiik olasilik.

Imkansiz denecek kadar diisiik olasilikli durumlar.
1 ...yada,

Gergeklesemeyeceginden emin olunan durumlar.
(IMKANSIZ) ...yada,

Cok kiigiik olasilik.

Tablo.1
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SIDDET DERECELENDIRME TABLOSU

IS)le(gliti Siddet Tanim Siddet Taniminin ifade Ettigi Siddetin A¢iklamasi
A Felaket Sonuglari can kayiplari ve Merkezin kapanmasi olacak olaylar
B Siddetli Sonuglari cana zarar verecek ve Merkezi derinden sarsacak olaylar
C Orta Sonuglar1 Merkeze dnemli zararlar verecek ve hafif yaralanmalara yol acacak
olaylar
Sonuglart Merkez agisindan 6nemli olan ancak tigiincii sahislarin {izerinde
D Hafif -
durmayacagi olaylar
15 Onemsiz Sonuglar1 hissedilmeyecek derecede dnemsiz olaylar
Tablo.2
OLASILIK
3 (Uzak) 2 (Cok Uzak) | 1 (imkansiz)
3A (yiiksek) 2A (orta)
4B (yiiksek) 3B (orta)
SIDDET C (Orta) 5C (yiiksek) 4C (orta)
D (Hafif) 5D (orta)
E (Onemsiz) 5E (orta)

Tablo.3
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EMNIYET RiSK ANALIZi iCIN KABUL EDILEBILIiRLiK SEVIYELERI

RiSK SEVIiYESI

ACIKLAMA

Asin Yiiksek

HEMEN OPERASYON DURDURULUP ONLEM ALINIR..!
(Renk kodu: Kirmizi)

DIKKAT..!
Risk degerlendirmesinin saglikli bir sekilde tamamlandigindan ve alinmasina karar
verilmis dnlemlerin tam olarak alindigindan emin olarak devam edilmesi gerekir.

Orta UYARI:
(Renk kodu: Sari)

Yiiksek
(Renk Kodu: Turuncu)

Risk azaltma siire¢lerini gerektigi gibi uygula ya da gozden gegcir.

Diisiik
(Renk Kodu: Yesil)

Onemsiz
(Renk kodu: Mavi)

Durum mevcut sekliyle kabul edilebilir. ilave olarak bir risk azaltma faaliyeti gerekli
degildir.

Tablo.4

En Yiiksek Risk Sevivesinden En diisiie Dogru Risk Seviyelerinin Birbirine Gore Ustiinliikleri

Aciklama: Soldan saga dogru kiigiilerek gider...
5A 4A 5B

5C 2A 1A 3B

4C 3C SD 4D
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RiSK AZALTMA SURECI

1. Risk seviyesi en yiiksek olan konulardan baslanarak her bir konu igin uygun diizeltici ve
Onleyici faaliyet tespit edilir.

Tespit edilen faaliyetler igin DOF istek formu diizenlenir. (Form 20)

DOF istek formunun siireci kalite birimi tarafindan takip edilir.

Diizeltici ve Onleyici faaliyetler tamamlandiktan sonra yeni risk seviyesi tespit edilir.

g N w N

Yeni risk seviyesinin éncelik durumuna gore ya yeni DOF acilir ya da Merkezin mevcut hali ile
¢aligmasina devam etmesine karar verilir.
6. Her bir risk azaltma faaliyeti agagidaki gibi bir tabloya iglenerek EYS dékiimanlari icerisinde

tutulur.
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Tamamlanmis Risk Azaltma Faaliyetleri Gozlem Tablosu:

Riske Konu Olan
Durum

[k Risk Seviyesi

Acilan DOF Tarih ve
No.su

DOF’iin Kapanis
Tarihi

DOF Sonrasi Risk
Seviyesi

Randevii alamama

5C

GOz ve KBB Muayene
icin bekleme siirelerinin
fazla olusu, Muayenenin

giin icinde
tamamlanamamasi

5C

Dabhiliye, Psikiyatri ve
Noroloji Muayene i¢in
bekleme siirelerinin
fazla olusu, Muayenenin
giin iginde
tamamlanamamasi

5C

Alkol ve Madde
Bagimlilik Testlerinin
yapilamamasi

5C

Merkezdeki Onayli Ugus
Hekimlerinin Kongre ve
kurslara katilamayisi

3C

Merkezin Kalite ve EYS
nin isleyememesi

2B

-dokuiman sonu-
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